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Figure 37. Raisons évoquées de la perte de logement – Saguenay–Lac-Saint-Jean 

 

Note : Parmi les autres raisons de la perte de logement, la séparation était couramment évoquée.  
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La figure 38 présente les sources de revenu mentionnées par les répondants du Saguenay–

Lac-Saint-Jean. Les proportions s’apparentent à celles de l’ensemble des régions excluant 

Montréal. Une proportion un peu plus grande a mentionné recevoir des revenus de l’aide 

sociale (77 %, contre 71 %). Ces répondants étaient aussi proportionnellement plus nombreux à 

mentionner des remboursements de TPS (17 %, contre 10 %). 

Figure 38. Sources de revenu – Saguenay–Lac-Saint-Jean 
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La figure 39 résume l’information ayant trait aux services utilisés au cours des 12 derniers mois. 

Quelques différences émergent entre les répondants du Saguenay–Lac-Saint-Jean et ceux de 

l’ensemble des régions excluant Montréal. Les premiers étaient proportionnellement moins 

nombreux à avoir été dans un centre de jour (32 %, contre 40 %) ou à avoir été arrêtés ou 

fouillés par la police, ou à avoir reçu une contravention (42 %, contre 47 %). Une plus faible 

proportion d’entre eux avaient aussi été abordés par un policier voulant leur offrir de l’aide 

(18 %, contre 26 %). En revanche, les répondants du Saguenay–Lac-Saint-Jean étaient 

beaucoup plus nombreux en proportion à rapporter avoir eu des contacts avec des travailleurs 

de rue (62 %, contre 39 %).  

Figure 39. Services utilisés au cours des 12 derniers mois – Saguenay–Lac-Saint-Jean 
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Alors que la figure précédente concerne les services utilisés dans les 12 derniers mois, la 

figure 40 présente plutôt les services dont les répondants estiment avoir besoin. Le plus 

souvent, les répondants du Saguenay–Lac-Saint-Jean étaient un peu moins nombreux en 

proportion à exprimer le besoin de recevoir des services que ceux de l’ensemble des régions 

excluant Montréal. S’il n’y avait essentiellement pas de différence en ce qui a trait aux services 

de santé (physique, dépendance ou toxicomanie, santé mentale), ou à l’aide pour trouver un 

emploi, ces répondants étaient moins nombreux, toutes proportions gardées, à désirer de l’aide 

pour résoudre des problèmes légaux (21 %, contre 28 %) ou pour obtenir des services 

juridiques (13 %, contre 21 %). 

Figure 40. Services souhaités – Saguenay–Lac-Saint-Jean 
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La figure 41 illustre les défis ou les problèmes rencontrés par les répondants dans leur 

recherche de logement stable. Comme il s’agit de la question spécifique choisie par cette 

région, on ne peut pas présenter de comparaison avec l’ensemble des régions excluant 

Montréal. Le faible revenu émerge comme la raison la plus souvent évoquée, par 58 % des 

répondants, suivie des loyers trop chers (40 %), deux raisons bien sûr liées. Par ailleurs, 19 % 

des répondants estiment ne pas pouvoir obtenir de logement stable en raison de leurs 

dépendances, et la même proportion affirme ne pas y avoir accès pour cause de problèmes de 

santé ou de déficiences physiques. Autre facteur assez souvent évoqué, 17 % des répondants 

évoquent leur passé criminel comme raison principale de leur incapacité à obtenir un logement 

stable. 

Figure 41. Défis ou problèmes rencontrés par les répondants dans leur recherche de 
logement stable – Saguenay–Lac-Saint-Jean 

 

Note : Parmi les autres défis ou problèmes rencontrés par les répondants, on observe notamment 
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Capitale-Nationale 

Cette section détaille les principaux résultats pour la Capitale-Nationale. Des caractéristiques démographiques des répondants sont 

présentées, suivies des réponses à quelques questions sur l’utilisation des services et sur les besoins perçus des personnes en 

situation d’itinérance. Les réponses à la question spécifique pour cette région sont également décrites. Rappelons ici que le territoire 

couvert par le dénombrement était limité à la ville de Québec. 

Le tableau 37 montre la répartition des questionnaires, selon le lieu où le questionnaire a été obtenu et celui où la nuit a été passée. 

Tableau 37. Répartition des répondants selon le lieu où le questionnaire a été recueilli et l’endroit où la personne a passé la 
nuit – Capitale-Nationale 

  
Type de lieu où la personne a passé la nuit 

  
Lieu 

extérieur 

Lieu 
extérieur 

caché 

Hébergement 
d’urgence 

Ressource 
de transition 

Organisme 
mixte 

Autres
a
 

Itinérance 
cachée 

Donnée 
manquante 

Total 

S
o

u
rc

e
 d

u
 q

u
e
s
ti

o
n

n
a
ir

e
 

Lieu extérieur 4 – 1 6 – – 13 7 31 

Hébergement 
d’urgence 

4 3 61 9 – – 10 3 90 

Ressource de 
transition 

1 – 1 83 – 1 9 1 96 

Organisme mixte – – 12 25 14 – 2 4 57 

Centre de thérapie – – – – – 15 – – 15 

Refuge pour femmes 
victimes de violence 

conjugale 
– – – – – 9 – – 9 

Centre de jour 7 8 11 28 – 1 29 3 87 

Travailleurs de rue – – 1 – – 1 12 – 14 

Total 16 11 87 151 14 27 75 18 399 

a 
La catégorie « Autres » comprend les refuges pour femmes victimes de violence conjugale, les centres de thérapie et les centres de 

réadaptation en dépendance. Quelques rares répondants ont indiqué avoir passé la nuit dans un centre hospitalier. 
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Le tableau 38 présente des données sociodémographiques pour la Capitale-Nationale, selon le type de lieu. 

Tableau 38. Données sociodémographiques selon le type de lieu où les répondants ont passé la nuit – Capitale-Nationale 
(début) 

 
 

Genre 
Lieux extérieurs 

(n=27) 

Hébergement 
d’urgence  

(n=85) 

Ressources de 
transition  
(n=145) 

Itinérance 
cachée 
(n=74) 

Établissement de 
détention

a
  

(n=31) 

Total
b
 

(n=389) 

Femmes 0,0 % 29,4 % 42,8 % 17,6 % 0,0 % 31,6 % 

Hommes 100,0 % 64,7 % 55,9 % 81,1 % 100,0 % 65,8 % 

Autres identités de 
genre 

0,0 % 5,9 % 1,4 % 1,4 % – 2,6 % 

Âge
c
 

Lieux extérieurs 
(n=25) 

Hébergement 
d’urgence (n=98) 

Ressource de transition  
(n=173) 

Itinérance 
cachée 
(n=72) 

Établissement de 
détention  

(n=31) 

Total
b
 

(n=515) 

Moins de 18 ans 4,0 % 4,1 % 24,9 % 1,4 % 0,0 % 9,5 % 

18 à 29 ans 0,0 % 12,2 % 37,6 % 0,0 % 25,8 % 19,8 % 

30 à 49 ans 44,0 % 46,9 % 19,1 % 31,9 % 51,6 % 36,3 % 

50 à 64 ans 36,0 % 30,6 % 12,7 % 34,7 % 22,6 % 25,0 % 

65 ans et plus 16,0 % 6,1 % 5,8 % 31,9 % 0,0 % 9,3 % 
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Questions spécifiques 

 

Capitale-Nationale, Saguenay–Lac-Saint-Jean et Chaudière-Appalaches 

15. Quels sont les défis ou les problèmes que vous avez rencontrés dans votre recherche de 
logement stable? [Ne pas lire les choix. Sélectionner tous les choix qui s’appliquent.] 

 

□ [1] FAIBLE REVENU 

□ [2] AUCUNE AIDE AU REVENU 

□ [3] ENQUÊTE DE CRÉDIT 

□ [4] LOYER TROP CHER 

□ [5] DETTE À L’OFFICE 
MUNICIPAL D’HABITATION 

□ [6] DOSSIER DÉFAVORABLE À 
LA RÉGIE DU LOGEMENT  

□ [7] DIFFICULTÉ À ACCÉDER À 
UN LOGEMENT 
SUBVENTIONNÉ OU À UN 
PROGRAMME DE SOUTIEN AU 
LOYER (PSL) 

□ [8] CONDITIONS DE 
LOGEMENT MÉDIOCRES 

□ [9] VIOLENCE CONJUGALE 

□ [10] PROBLÈMES DE SANTÉ OU 
DÉFICIENCE PHYSIQUE / 
PROBLÈMES DE SANTÉ 
MENTALE 

□ [11] DÉPENDANCE 

□ [12] ÉCLATEMENT OU CONFLIT 
FAMILIAL 

□ [13] PASSÉ CRIMINEL  

□ [14] ANIMAUX DE 
COMPAGNIE 

□ [15] ENFANT 

□ [16] DISCRIMINATION  

□ [17] NE VEUT PAS DE 
LOGEMENT 

□ [18] AUTRE (PRÉCISER) : 
______________________ 

□ [19] AUCUN OBSTACLE AU 
LOGEMENT 

□ [20] AUCUN DE CES CHOIX 

□ [21] NE SAIT PAS  

□ [22] REFUSE DE RÉPONDRE 

 

Estrie et Mauricie–Centre-du-Québec  

Aucune 

Lanaudière 

15. Avez-vous en votre possession maintenant des cartes d’identité valides?  
□ OUI ---------> 

□ NON 

□ NE SAIT PAS 

□ REFUSE DE RÉPONDRE 

Si OUI, 15b Lesquelles 

□ [1] CARTE D’ASSURANCE MALADIE 

□ [2] PERMIS DE CONDUIRE 

□ [3] AUTRE : ________________ 

□ [4] NE SAIT PAS 

□ [5] REFUSE DE RÉPONDRE 

 

  


